KMA

Var KMA-manual ar utformad med bakgrund och ledning av BKMA. Det huvudsakliga syftet &r att redogéra
riktlinjer och varderingar som styr foretagets verksamhet. Vart KMA-ledningssystem bygger pa att kundens behov
och krav alltid skall ha hogsta prioritet och att var verksamhet skall kainnetecknas av kvalitet, arbetsmiljo och
miljomedvetenhet.

Internt arbetar vi med utvarderingar, uppfoljningar och standiga forbattringar for att battre kunna bli kundens
framsta val. Verksamheten ska sa langt som ekonomiskt majligt effektiviseras, med avseende pa identifierade KMA
mal, utan forsamrad kvalitet, arbetsmiljo eller miljopaverkan. Vart arbete ska anpassas for att underlatta
atervinningen samt minska mangden avfall pa vara projekt. Vara tjanster/produkter ska éverensstamma med
kundens uttalade férvantningar, behov, avtalade specifikationer och géllande forfattningar och lagar. Alla
medarbetarna skall efterfolja befintliga rutiner samt arbeta for att foretagets KMA arbete alltid har hogsta
prioritet. Genom att medarbetarna har ratt kompetens hojs mervardet pa vara erbjudna produkter och tjanster.
Foretagets stimulerande arbetsmiljoé ska dven framja personlig utveckling och eget ansvar. Den hoga kvaliteten pa
produkter och vara tjanster ar foretagets basta férsaljningsargument. For att kunna halla den hoéga kvalitén sa skall
vi ha tillforlitliga leverantérer som har ett medvetet tank for Kvalitet, Miljo och Arbetsmiljé. Genom att ha
faststdllda KMA-mal som hela tiden foljs upp och revideras, tillfredsstaller vi vara kunders hogt stéllda
forvantningar. Vi ser detta som en viktig framgangsfaktor saval i enskild projekt/uppdrag sa som i ett langsiktigt
foretagsperspektiv. Var utgdngspunkt for vara projekt/uppdrag ar att genomféra dessa pa sa satt att de kan utgéra
framtida referensuppdrag i var marknadsforing. Var verksamhet ska praglas av seriositet, arlighet och kvalitet. Vi
skall i varje situation vara en palitlig och fértroendegivande samarbetspartner, genom forstaelse och gott
samarbete.

Varderingar

Vara varderingar ligger till grund foér vart agerande pa BITAB, vi &r ett varderingsstyrt foretag och malsattningen ar
att alla anstadllda ska kunna fatta beslut och vidta atgarder baserade pa vara gemensamma varderingar. Eftersom
vara affarspartner har en betydande roll i var verksamhet, férvantar vi oss att de ocksa ska respektera och leva upp
till vara varderingar.

Vara varderingar fungerar dirmed som kompass for bade anstéallda och affarspartner och vagleder oss alla i vart
dagliga arbete. Var uppférandekod ger oss ramar foér vart agerande och grundar sig pa vara varderingar och
frivilliga initiativ som vi har antagit, till exempel samarbete med arbetsformedlingen for utslussning till arbetslivet
och medverkan i Sofias anglar. Vi sponsrar ocksa till exempel; Djurskyddet Mariefred, Svenskt Idrottsliv, Lékare
utan granser. | dessa initiativ anges principer fér manskliga rattigheter, arbetsmetoder, miljé och korruption.

Vara varderingar ar arlighet, respekt och tillit.
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Affiarsmal BITAB Belsings Isolering & Takldggning AB (BKMA certifierat)

Bolaget skall utfora taklaggning, platslageri, byggnadsisolering och annan byggnadsverksamhet. Bolaget skall dven
bedriva uthyrning av maskiner och arbetsredskap inom byggnadsverksamhet samt handel med veteranbilar och
utfora redovisningsuppdrag och darmed férenlig verksamhet.

Vart sitt att arbeta — Uppforandekod

BITAB's uppforandekod beskriver det férvantade beteendet hos alla berérda parter — anstéllda, chefer, styrelse och
affarspartner — som stéder den etiska kulturen i organisationen. BITAB's uppférandekod grundar sig pa vara
varderingar och ger vagledning i hur vara medarbetare ska agera och fatta korrekta beslut i vardagen. | alla vara
externa och interna relationer ska vi folja vara etiska normer nar vi méter kunder, affarspartners,
underleverantdrer och kollegor. BITAB ar ett ledande bolag inom byggnation, taklaggning och elinstallationer och
var verksamhet paverkar hela samhillet, idag och i framtiden. Vilket stéller krav pa oss som foretag. Darfor ar det
viktigt att sakerstélla ett etiskt och ansvarsfullt foretagande och det gor vi genom att agera enligt var
uppforandekod. Som grund for ett framgangsrikt BITAB anvander vi pa samma satt var uppforandekod for att
bygga langsiktiga relationer och partnerskap med var intressent er.
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